关于规范我市管道燃气延伸

服务收费项目的通知

（征求意见稿）

各管道燃气经营企业：

为规范我市管道燃气延伸服务收费项目，根据《转发国家发展改革委 住房城乡建设部 国家市场监督管理总局关于规范城镇燃气工程安装收费指导意见的通知》（粤发改价格函〔2019〕3094号）和《广东省发展改革委关于印发<广东省发展改革委城镇管道燃气价格管理办法>的通知》（粤发改规〔2018〕10号）等文件要求，现就有关问题通知如下：

清理应要求提供的服务收费项目

贯彻“立项从严、设项从简”的原则，我市管道燃气经营企业应用户要求提供的延伸服务收费项目详见附件《广州市管道燃气延伸服务收费目录》（以下简称《目录》）。管道燃气经营企业应严格对照《目录》清理规范服务收费项目，与目录内容不符的服务项目，不得收费或变相收费。

鼓励整体工程包干模式收费

在规范服务项目收费的基础上，鼓励管道燃气经营企业以优惠便民为目标，按包干模式向用户提供燃气工程安装服务，工程包含的具体服务项目由双方协商确定。

合理制定服务项目收费标准。

根据《广东省定价目录（2018年版）》，管道天然气延伸服务收费未纳入政府定价范围，由经营者自主制定，通过市场竞争形成。管道燃气经营企业应按“原则上成本利润率不超过10%”的要求，综合考虑选用材料、施工难度等因素，进一步制定《目录》各项目具体收费标准，并推进价格信息公开透明，及时公示收费标准，不得收取未予标明的费用。

维护燃气工程安装的市场秩序

管道燃气经营企业应在用户申请用气过程中明确，用户可以委托具有相应资质的企业负责实施燃气安装工程。管道燃气经营企业不得滥用市场支配地位垄断经营范围内工程安装业务，不得指定利益相关方从事燃气工程安装，不得以供气安全等为由对非利益相关方施工并已验收合格的燃气工程另行加价，妨碍市场公平竞争。

燃气工程安装参建各方要认真做好工程施工、监理、验收等相关工作，严格按照相关技术规范和标准施工，保障工程安装质量和持续供气安全，依法依规组织竣工验收，明确工程建设管理、安全监督、事故赔偿等责任，落实各方质量安全主体责任保障权责公平对等。

规范用户违约产生的服务收费

完善供气合同签订工作，进一步细化明确双方权责。因用户违约而产生的停供、复供服务项目，以签订供气合同方式确定具体服务内容及收费标准，不列入《目录》。

本通知自2020年*月*日起施行，有效期5年。

附件：广州市管道燃气延伸服务收费目录

2020年月日

附件：

广州市管道燃气延伸服务收费目录

	分类
	收费服务项目
	具体内容

	
	
	

	一、安装维修
	1.计量装置安装及拆除
	（一）应用户要求改动、拆装及更换计量装置产生的安装费用,包括连接配件、调压器及表前阀门，因计量装置防护需要安装的燃气表箱费用。
（二）根据《广东省燃气管理条例》第二十九条：“用户对燃气计量装置准确度有异议的，可向供气的管道燃气经营企业申请测试，……经复检的燃气计量装置，误差在法定范围内的，测试费用由申请方支付；误差超过法定范围的，测试费用由管道燃气经营企业支付，并由管道燃气经营企业更换合格的燃气计量装置。”当复检误差在法定范围内时，管道燃气经营企业可向用户收取该费用，煤气表、表接头等材料费另计，检测费由用户另行支付；误差超过法定范围时，相关费用由经营企业承担。

	
	2.报警器安装及拆除
	应用户要求改动、拆装及更换报警器产生的安装费用,包括配件、耗材等费用。

	
	3.阀门安装及拆除
	应用户要求改动、拆装及更换阀门产生的安装费用,包括配件、耗材等费用。

	
	4.燃气管道安装及拆除
	应用户要求改动、拆装及更换不同燃气管道产生的安装费用，包括材料及辅材费用；管材按实际管径大小、长度计算。

	
	5.开凿孔洞
	应用户要求开凿孔洞发生的费用，包括材料费、人工费，按开孔材质、孔径计算。

	
	6.燃气具安装及拆除
	应用户要求改动、拆装及更换燃气具产生的安装费用，包括调校人工费，燃气具连接管道、配件、排烟道、阀门等材料费及安装费。

	
	7.燃气具、燃气设施维修及保养
	应用户要求维修保养超出维保期限的燃气具、燃气设施，包括但不限于更换软管、更换电池、热水器接驳等发生的配件材料费及人工费；材料费按照配件不同类别收取。

	二、其它服务
	8.管道封堵
	应用户要求封堵管道产生的工程费用，包括封堵管道的材料费、人工费。

	
	9.停气复供
	应用户要求产生的停气及恢复供气产生的工程费用，包括复供产生的材料费、人工费。

	
	10.高空作业
	室内无法操作，且操作物在二楼及以上外墙，需安全带、安全绳、吊篮作业或搭设排栅（脚手架）时产生的费用，包括人工费、材料费。

	
	11.IC卡工本费
	因用户原因需补发（更换）IC卡产生的费用，用户申请用气的首张IC卡不收费。

	三、工程安装
	12.燃气工程安装
	（一）在规范服务项目收费的基础上，鼓励管道燃气经营企业按工程包干收费模式向用户提供服务，工程包含的具体服务项目、收费标准由双方协商确定。
（二）新建商品房配套建设规划红线范围内的燃气工程安装费用统一纳入商品房开发建设成本，房地产开发企业、燃气企业等不得另外向商品房买受人单独收取。


