
附件2
广州市企业公共信用综合评价

评分细则

（征求意见稿）

第一条 为贯彻落实本市关于加快推进社会信用体系建设，完善以信用为基础的新型监管机制有关部署和要求，建立健全企业公共信用综合评价机制，依据《广州市企业公共信用综合评价管理办法》，制定本评分细则。

第二条 企业公共信用综合评价遵循以下评价原则： 

（一）依法依规。开展企业公共信用综合评价及相关评价结果的应用应符合法律法规相关要求，防止不当使用。

（二）全面覆盖。企业公共信用综合评价应当全面覆盖在广州市行政区内登记注册的存续企业（除登记注册状态为注销、吊销、迁出、撤销的企业外），包括公司、非公司企业法人及其分支机构、个人独资企业、合伙企业及其分支机构。
（三）客观公正。从多个维度设计具有代表性、对企业公共信用水平有影响的指标，科学合理设定分值权重，综合反映企业公共信用水平。

第三条 企业公共信用综合评价指标体系由遵纪守法、履约践诺、资质荣誉、社会责任和监管风险五个一级指标构成，并细分为15个二级指标（见附件）：

（一）遵纪守法包含“行政执法”“司法裁决” “重点关注名单”3个二级指标，反映企业遵守法律法规、行政规章制度等情况。
（二）履约践诺包含“合同履约评价”“承诺践诺”“拖欠公共事业费用”3个二级指标，反映企业合同履约和守信践诺等情况。
（三）资质荣誉包含“国家综合信用评价优”“表彰奖励”、“守信激励”“资质认定”4个二级指标，反映企业获得激励表彰和资质等情况。
（四）社会责任包含“社保公积金缴纳情况” “纳税信息”2个二级指标，反映企业履行社会责任的能力。

（五）监管风险包含“国家综合信用评价差”“变更风险”“关联失信”3个二级指标，反映企业经营能力和稳定性。
第四条 根据企业公共信用综合评价指标体系，建立评分规则，运用模型算法自动计算，具体指标说明见附件。

（一）第一步，判断评价指标的基本特征。根据指标数据对输出结果的影响，将评价指标的基本特征分为正向相关和负向相关两类。

（二）第二步，确定指标权重。邀请政府部门、信用专家、法律人士和企业代表等共同参与，运用大数据技术、层次分析法和德尔菲法综合分析指标权重，通过AHP分析软件进行矩阵运算，确定指标权重系数。

（三）第三步，计算指标得分值。根据指标基本特征和评价数据的分布情况以及对公共信用状况的影响程度，对数据进行处理，计算出指标得分值Xn。

（四）第四步，综合计分：
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其中，Xn为指标得分值；m为指标项数。

第五条 企业公共信用综合评价结果采用千分制。具体等级划分及释义如下：

	  序号
	分数区间
	等级
	等级释义

	1
	[780,1000]
	A
	公共信用综合状况极好

	2
	[760,780)
	A-
	公共信用综合状况优良，评价期内未发现公共信用负面记录或存在较少且轻微负面记录

	3
	[755,760)
	B+
	公共信用综合状况良好，评价期内未发现公共信用负面记录或存在少量轻微负面记录

	4
	[730,755)
	B
	公共信用综合状况较好，评价期内未产生较严重情形负面信用记录或负面记录较少

	5
	[720,730)
	B-
	公共信用综合状况尚好，评价期内未产生严重情形负面信用记录

	6
	[700,720)
	C+
	公共信用综合状况一般，评价期内存在较严重情形负面信用记录或负面记录较多

	7
	[680,700)
	C
	公共信用综合状况欠佳，评价期内存在严重情形负面信用记录或负面记录多

	8
	[640,680)
	C-
	公共信用综合状况较差，评价期内存在严重情形负面信用记录且负面记录较多

	9
	[400,640)及直接判定
	D
	公共信用综合状况差，评价期内进入严重失信主体名单


被依法依规纳入严重失信主体名单的，信用等级直接判定为D级。
第六条
 企业公共信用综合评价指标项及权重需要调整的，由广州市发展改革委对企业公共信用综合评价进行全方位评估后，报市人民政府批准并向社会公布。
第七条 本细则由广州市发展改革委负责解释。

第八条 本细则由广州市发展改革委进行定期更新。

第九条 本细则自2022年__月__日起实施。

附件：广州市企业公共信用综合评价指标表

附件
广州市企业公共信用综合评价指标表
	序号
	一级指标
	二级指标
	指标说明

	1
	遵纪守法
	行政执法
	企业存在行政处罚信息的，予以扣分

	2
	
	
	企业存在行政部门作出的行政强制和强制执行信息的，予以扣分

	3
	
	
	企业存在抽查检查信息结果不合规的，予以扣分

	4
	
	司法裁决
	企业存在刑事被告法人裁判信息的，予以扣分

	5
	
	
	企业存在机构未履行生效裁判信息的，予以扣分

	6
	
	
	企业存在人民法院强制执行信息的，予以扣分

	7
	
	重点关注名单
	企业在本地重点关注名单中的，予以扣分

	8
	履约践诺
	拖欠公共事业费用
	企业有拖欠水费记录的，予以扣分

	9
	
	
	企业有拖欠电费记录的，予以扣分

	10
	
	
	企业有拖欠燃气费记录的，予以扣分

	11
	
	承诺践诺
	企业存在信用承诺全部未履行或部分履行记录的，予以扣分

	12
	
	合同履约评价
	企业存在公共资源交易中心合同履约负面评价信息的，予以扣分

	13
	
	
	企业存在公共资源交易中心合同履约正面评价信息的，予以加分

	14
	资质荣誉
	国家综合信用评价优
	国家综合信用评价等级为优的企业，予以加分

	15
	
	守信激励
	企业在守信激励名单中的，予以加分

	16
	
	表彰奖励
	企业存在国家、省市表彰奖励信息的，予以加分

	17
	
	资质认定
	企业存在国家、省市资质许可信息的，予以加分

	18
	
	
	企业为国家高新技术企业的，予以加分

	19
	
	
	企业存在科技研发领域的其他增信信息的，予以加分

	20
	社会责任
	纳税信息
	企业存在欠税信息的，予以扣分

	21
	
	
	企业在非正常认定户名单中的，予以扣分

	22
	
	
	企业被税务部门评为A级、B级纳税信用级别的，予以加分

	23
	
	社保公积金缴纳情况
	根据企业持续正常缴纳公积金年限，予以加分 

	24
	
	
	根据企业持续正常缴纳社保年限，予以加分 

	25
	
	
	企业有欠缴公积金记录的，予以扣分

	26
	
	
	企业有欠缴社保记录的，予以扣分

	27
	监管风险
	国家综合信用评价差
	国家综合信用评价等级为差的企业，予以扣分

	28
	
	变更风险
	企业频繁变更企业名称的，予以扣分

	29
	
	
	企业频繁变更企业地址的，予以扣分

	30
	
	
	企业频繁变更法定代表人的，予以扣分

	31
	
	关联失信
	企业关联机构存在刑事被告法人裁判信息的，予以扣分

	32
	
	
	企业关联机构存在暂扣或者吊销许可证行政处罚信息的，予以扣分

	33
	
	
	企业关联机构被纳入失信惩戒对象的，予以扣分

	34
	直接判定项
	企业在严重失信主体名单中的，直接判定为D级

	备注：1.企业公共信用综合评价的信息来源于市公共信用信息管理系统归集的公共信用信息；

2.公共信用信息依据《广东省社会信用条例》《广州市公共信用信息管理规定》《广州市公共信用信息资源数据目录》等法规文件要求进行归集。
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